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CONTRACT PENTRU FURNIZAREA DE SERVICII ROMTELECOM 
NR. ___________________  

FORMULAR 
Act aditional din data de _________________ 

1. PARTILE
S.C. ROMTELECOM S.A. („RT”), cu sediul in Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3-5, Cladirea City Gate, Etajele 7-18 din Turnul de Nord, sector 1, cod postal 013702, nr. de
ordine in Registrul Comertului J40/8926/1997, CUI/CIF RO427320, capital social subscris si varsat 318.464.490 lei, operator de date cu caracter personal nr. 292, prin
reprezentant: _____________________________________________________________ (Se completeaza cu nume, prenume salariat sau nume si cod agent) 
CLIENT: Denumire________________________________, cu sediul social in___________________________, nr. ___, bl. ___, sc. ___, ap. ___, cod postal _________,
sector/judet ______ telefon _____________, fax _____________, RC J __/ _______ / ______, CUI/CIF_______________, cont ___________________, deschis la
_____________________________, reprezentata prin dl./dna.* ______________________________, in calitate de* ___________________/prin mandatar persoana
juridica: Denumire______________________________, RC J __/ _______ / ______,CUI/CIF__________
Cod Client:
Adresa de facturare: str. ______________________________ nr. ___, bl. ___, sc. __, ap. ___, localitatea _________________, sector/judet ________
Persoana de contact: Dl./Dna*. _______________________________ telefon*: _____________, fax*: _____________, e-mail*: _________________________
*date obligatorii
2. SERVICII (Tarifele de mai jos sunt in Euro si nu includ TVA)

Serviciu Abonament lunar (tarif de lista) 

Numar scurt de apel 160 

3. DURATA

Perioada minima Despagubiri pentru incetare prematura (Euro) 

   1 an Perioada minima 1 an 600 

 2 ani;  3 ani;  4 ani;    5 ani Perioada minima 2 ani / 3 ani / 4 ani / 5 ani 1200 

4. LOCATIA

Adresele Liniilor de Acces catre care se directioneaza apelurile Punctul terminal 

Punctul terminal al Liniilor de Acces catre care se directioneaza apelurile 

5. ECHIPAMENTUL TERMINAL SI LUCRARI (Tarifele de mai jos sunt in Euro si nu includ TVA)

Echipamentul  Tarif configurare/activare 

Va fi asigurat de catre Client 0 

6. SPECIFICATII SERVICIU

Numar scurt alocat Clientului: __________________________________ 

Linii de Acces ( suport pentru furnizarea Serviciului): ____________________________________________________________________________________________ 

7. ACTIVAREA SERVICIULUI _______________________4 zile
8. PREVEDERI SPECIFICE
a) Serviciul „Numar scurt de apel” este un serviciu suplimentar de directionare a apelurilor intrajudetene (pentru alte servicii decat cele de urgenta si sociale, catre un acces
fizic determinat (Linia de Acces), utilizand un numar de apel de tipul (021)9abc – pentru Bucuresti, respectiv de tipul (02xy)9abc – pentru celelalte judete. b) Fiecare serviciu
privind furnizarea unei Linii de Acces este Serviciu-suport pentru furnizarea Serviciului. c) In cazul in care prezentul Act Aditional inceteaza inainte de expirarea Perioadei
minime, din orice motiv, altfel decat din culpa RT, Clientul va fi obligat la plata despagubirilor pentru incetare prematura, in plus fata de orice despagubiri pentru incetare
prematura pe care le-ar datora potrivit contractului pentru furnizarea Liniilor de Acces – suport pentru furnizarea Serviciului. d) In cazul in care anumite schimbari obiective
intervenite in Planul National de Numerotatie determina modificarea numarului scurt alocat Clientului (date fiind obligatiile legale ale Romtelecom privind Planul National de 
Numerotatie), si ca urmare a unei astfel de modificari Clientul solicita incetarea furnizarii Serviciului, o astfel de incetare nu va atrage plata de daune-interese de catre niciuna
dintre parti, chiar daca incetarea se produce in Perioada minima.

9. DECLARATII/ACORDUL CLIENTULUI CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Clientul a fost informat prin Conditiile Generale de Furnizare a Serviciilor Romtelecom si a acceptat prin semnarea prezentului  document faptul ca datele cu caracter
personal furnizate catre Romtelecom sunt prelucrate de Romtelecom, direct sau prin partenerii sai din acelasi Grup sau alti parteneri, in tara sau in strainatate, in
conformitate cu sectiunea “Prelucrarea datelor cu caracter personal” din Conditii Generale de Furnizare a Serviciilor Romtelecom, care fac parte integranta din Contract.
Clientul a acceptat, potrivit optiunilor de mai jos, sa primeasca informatii cu caracter comercial, ca urmare a prelucrarii datelor cu caracter personal si a datelor de trafic

furnizate in cadrul prezentului, pentru:

a. Marketing si comercializarea produselor si serviciilor Romtelecom (inclusiv cele dezvoltate impreuna cu un partener Romtelecom) prin orice mijloc de comunicare,

inclusiv prin mijloace de comunicare electronica:

DA NU 

b. Marketing si comercializarea produselor si serviciilor partenerilor Romtelecom prin orice mijloc de comunicare, inclusiv prin mijloace de comunicare electronica:

DA NU 
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Clientul declara ca a luat cunostinta de toate conditiile contractuale, de Conditiile Generale pentru Furnizarea Serviciilor ROMTELECOM in vigoare la data semnarii 
prezentului si a fost informat corect, complet si precis cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Romtelecom. 

10. INFORMATII CLIENTI

1930 – (apel gratuit din reteaua RT) pentru furnizarea Serviciului. 1921 – pentru reclamatiile privind deranjamentele. reclamatii@romtelecom.ro – pentru reclamatiile privind 
deranjamentele.www.romtelecom.ro – pentru informatii referitoare la serviciul „Numar scurt de apel”, inclusiv tarifele aplicabile. 

Incheiat astazi, _______________, in ______________________ (localitatea), in doua exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare parte. 

CLIENT ROMTELECOM 

Prin 

(nume si prenume in clar) 

Semnatura 

si stampila 


