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CONTRACT PENTRU FURNIZAREA DE SERVICII ROMTELECOM 
NR. ___________________  

FORMULAR 
Act aditional din data de _________________ 

1. PARTILE
S.C. ROMTELECOM S.A. („RT”), cu sediul in Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3-5, Cladirea City Gate, Etajele 7-18 din Turnul de Nord, sector 1, cod postal 013702, nr. de
ordine in Registrul Comertului J40/8926/1997, CUI/CIF RO427320, capital social subscris si varsat 318.464.490 lei, operator de date cu caracter personal nr. 292, prin
reprezentant: _____________________________________________________________ (Se completeaza cu nume, prenume salariat sau nume si cod agent) 
CLIENT: Denumire________________________________, cu sediul social in___________________________, nr. ___, bl. ___, sc. ___, ap. ___, cod postal _________,
sector/judet ______ telefon _____________, fax _____________, RC J __/ _______ / ______, CUI/CIF_______________, cont ___________________, deschis la
_____________________________, reprezentata prin dl./dna. ______________________________, in calitate de ___________________/prin mandatar persoana juridica:
Denumire______________________________, RC J __/ _______ / ______,CUI/CIF__________
Cod Client:
Adresa de facturare: str. ______________________________ nr. ___, bl. ___, sc. __, ap. ___, localitatea _________________, sector/judet ________
Persoana de contact: Dl./Dna. _______________________________ telefon: _____________, fax: _____________, e-mail: _________________________
2. SERVICII (Tarifele de mai jos sunt in Euro si nu includ TVA)

Serviciu Abonament lunar (tarif de lista) 

Numar scurt de apel 160 

3. DURATA

Perioada minima Despagubiri pentru incetare prematura (Euro) 

 1 an Perioada minima 1 an 600 

 2 ani;  3 ani;  4 ani;  5 ani Perioada minima 2 ani / 3 ani / 4 ani / 5 ani 1200 

4. LOCATIA

Adresele Liniilor de Acces catre care se directioneaza apelurile Punctul terminal 

Punctul terminal al Liniilor de Acces catre care se directioneaza apelurile 

5. ECHIPAMENTUL TERMINAL SI LUCRARI (Tarifele de mai jos sunt in Euro si nu includ TVA)

Echipamentul  Tarif configurare/activare 

Va fi asigurat de catre Client 0 

6. SPECIFICATII SERVICIU

Numar scurt alocat Clientului: __________________________________ 

Linii de Acces ( suport pentru furnizarea Serviciului): ____________________________________________________________________________________________ 

7. ACTIVAREA SERVICIULUI _______________________4 zile
8. PREVEDERI SPECIFICE
a) Serviciul „Numar scurt de apel” este un serviciu suplimentar de directionare a apelurilor intrajudetene (pentru alte servicii decat cele de urgenta si sociale, catre un acces
fizic determinat (Linia de Acces), utilizand un numar de apel de tipul (021)9abc – pentru Bucuresti, respectiv de tipul (02xy)9abc – pentru celelalte judete. b) Fiecare serviciu
privind furnizarea unei Linii de Acces este Serviciu-suport pentru furnizarea Serviciului. c) In cazul in care prezentul Act Aditional inceteaza inainte de expirarea Perioadei
minime, din orice motiv, altfel decat din culpa RT, Clientul va fi obligat la plata despagubirilor pentru incetare prematura, in plus fata de orice despagubiri pentru incetare
prematura pe care le-ar datora potrivit contractului pentru furnizarea Liniilor de Acces – suport pentru furnizarea Serviciului. d) In cazul in care anumite schimbari obiective
intervenite in Planul National de Numerotatie determina modificarea numarului scurt alocat Clientului (date fiind obligatiile legale ale Romtelecom privind Planul National de 
Numerotatie), si ca urmare a unei astfel de modificari Clientul solicita incetarea furnizarii Serviciului, o astfel de incetare nu va atrage plata de daune-interese de catre niciuna
dintre parti, chiar daca incetarea se produce in Perioada minima.
9. PROTECTIA DATELOR
9.1 Clientul este de acord ca Informatia sa fie prelucrata de RT in scopurile mentionate la art. 11.1 din Conditiile Generale pentru Furnizarea Serviciilor si sa fie dezvaluite
categoriilor de destinatari mentionati la art. 11.1 din Conditiile Generale pentru Furnizarea Serviciilor.
DA     NU    (Va rugam marcati optiunea dvs.)
10. REGISTRELE ABONATILOR / SERVICIUL DE INFORMATII PRIVIND ABONATII
10.1 Clientul este de acord ca RT sa prelucreze denumirea, adresa, codul unic de inregistrare si numerele de telefon si fax in vederea furnizarii de registre ale abonatilor in
forma scrisa sau electronica si a serviciului de informatii privind abonatii, precum si ca aceste informatii sa fie dezvaluite/transmise tertilor furnizori de astfel de registre si/sau
servicii. Aceste informatii vor putea fi utilizate in vederea cautarii numerelor de telefon al Clientului (si fax, daca exista), si oferirii lor, la cerere, sau publicarii in registre ale
abonatilor. Clientul are dreptul de a se opune in orice moment, in mod gratuit si fara nici o justificare, ca aceste informatii sa fie prelucrate, in tot sau in parte, in scopul
furnizarii registrelor abonatilor si/sau a serviciilor de informatii privind abonatii.
DA     NU    (Va rugam marcati optiunea dvs.)

10.2 La data semnarii prezentului Formular, toate dispozitiile art. 11.1 din Conditiile Generale pentru Furnizarea Serviciilor cu privire la prelucrarea Informatiei in vederea 
furnizarii serviciului „registrul abonatilor” si a serviciilor de informatii privind abonatii, in privinta Serviciului furnizat potrivit prezentului, se anuleaza. 
11. INFORMATII CLIENTI

1930 – (apel gratuit din reteaua RT) pentru furnizarea Serviciului. 1921 – pentru reclamatiile privind deranjamentele. reclamatii@romtelecom.ro – pentru reclamatiile privind 
deranjamentele.www.romtelecom.ro – pentru informatii referitoare la serviciul „Numar scurt de apel”, inclusiv tarifele aplicabile. 
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Incheiat astazi, _______________, in ______________________ (localitatea), in doua exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare parte. 

CLIENT ROMTELECOM 


